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Umowa nr

zawarta w Szczecinie w dniu .......... 2026 r. pomiedzy:

Gming Miasto Szczecin — Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie ul. Gen. W.
Sikorskiego 3, 70-323 Szczecin reprezentowanym przez Pana Marcina Kowalskiego
— Dyrektora dziatajgcego na podstawie upowaznienia Prezydenta Miasta Szczecin,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

zwanymi dalej Wykonawcag

§1
Strony zawierajg przedmiotowg umowe po przeprowadzeniu postepowania
prowadzonego w trybie podstawowym — postepowanie na ustugi spoteczne, na
podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2026 r. poz. 793), pn. ,,Swiadczenie ustug porzadkowych w
miejscu zamieszkania dla mieszkanek i mieszkancoéw Szczecina
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu” realizowane w ramach
projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie - utworzenie Centrum i rozwo;j
ustug spotecznych dla mieszkancow Gminy Miasto Szczecin, nr FEPZ.06.19-IP.01-
0002/24, wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-
2027. Dokumenty sktadajgce sie na Specyfikacje Warunkow Zamowienia (SWZ), jak
rowniez na ztozong w tym postepowaniu oferte Wykonawcy, wybrang przez

Zamawiajgcego, zwang dalej ,Ofertg”, stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

§2

1. Przedmiotem zaméwienia jest ,,Swiadczenie ustug porzadkowych w miejscu
zamieszkania dla mieszkanek i mieszkancéw Szczecina potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu” realizowanych w ramach projektu
,centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie - utworzenie Centrum i rozwdj ustug
spotecznych dla mieszkancéw Gminy Miasto Szczecin, nr FEPZ.06.19-IP.01-

0002/24, wspoftfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-
2027.

. Ustuga jest adresowana do mieszkanek i mieszkancéw Szczecina - 0osdb, ktére ze
wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosci wymagajg wsparcia w
zwigzku z niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z
podstawowych czynnosci dnia codziennego zwanych dalej Uczestnikami /
Uczestniczkami. Swiadczenie obejmuje pomoc w utrzymaniu czystosci i
porzagdku w miejscu zamieszkania odbiorcy. Ustuga obejmuje podstawowe prace
porzgdkowe: sprzatanie pomieszczen mieszkalnych, mycie podtog i okien,
odkurzanie, porzadkowanie przestrzeni szczegétowo opisanych w ust. 8
niniejszego paragrafu. Szacunkowy czas trwania pojedynczej ustugi to 2 godziny
zegarowe.

. W przypadku, gdy po przybyciu do miejsca realizacji ustugi okaze sie, ze
kompleksowy zakres ustugi jest bardziej czasochtonny niz na przewidywane 2
godziny Wykonawca ma prawo zakohczy¢ ustuge po uptywie 2 godzin, jednakze
Wykonawca dokonczy rozpoczetg biezgcg czynnosc i pozostawi miejsce
Swiadczenia ustugi uporzgdkowane. Jednoczesnie przed przystgpieniem do
realizacji ustugi ustali z mieszkancem priorytety z zakresu ustugi i zawiadamia o
zaistniatej sytuacji Zamawiajgcego, po wykonaniu ustugi.

. Jezeli zakres ustugi zostanie zrealizowany w catosci przed uptywem
przewidzianych na realizacje ustugi dwéch godzin Wykonawca konczy ustuge i
uznaje sie jg za zrealizowana.

. Rozliczenie nastepuje za wykonang ustuge. Ustuga ma charakter planowany i jest
realizowana w uzgodnionym terminie, nie ma charakteru interwencyjnego.

. Cele przedmiotowych ustug w zakresie wszystkich ustug porzadkowych:
1) Poprawa jakosci zycia i komfortu oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu, ktére z uwagi na wiek, stan zdrowia, niepetnosprawnosc lub
inne ograniczenia majg trudnosci w realizacji podstawowych czynnosci
zyciowych.

2) Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu m.in. oséb starszych,
niesamodzielnych i oséb z niepetnosprawnosciami - dzieki umozliwieniu im
pozostania w dotychczasowym srodowisku i utrzymania samodzielnosci w

codziennym zyciu.
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3) Zapewnienie dostepnosci ustug porzgdkowych osobom potrzebujgcym

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

7. Wymagania Zamawiajacego w zakresie realizacji ustug porzadkowych:

1)

2)

6)

Uczestnicy / Uczestniczki zadania zostang wytonieni i wskazani przez

Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie.

Wykonawca bedzie zobligowany do Scistej wspdtpracy z Centrum Ustug

Spotecznych w Szczecinie.

Po przyznaniu ustugi Uczestnik / Uczestniczka otrzyma Karte Kwalifikacji,
ktorg otrzymuje réwniez Wykonawca. Po otrzymaniu Karty Kwalifikacji,
Wykonawca w terminie 7 dni od jej otrzymania podejmuje kontakt z
Uczestnikiem, ktory ma skorzysta¢ z przedmiotowej ustugi, w celu ustalenia
terminu realizacji ustugi. Termin realizacji ustugi nie moze by¢ dtuzszy niz
21 dni od otrzymania karty kwalifikacji.

Na 2 dni przed zrealizowaniem ustugi Wykonawca musi podjg¢ prébe
skutecznego skontaktowania sie z Uczestnikiem / Uczestniczkg w celu
potwierdzenia terminu, ktory zostat wczesniej ustalony. Wykonawca
zobowigzany jest w sposob skuteczny (sms, e- mail) skontaktowac sie z
odbiorcg celem potwierdzenia terminu, ktéry zostat uprzednio wyznaczony.
W przypadku braku kontaktu / braku informacji od Uczestnika /
Uczestniczki, Wykonawca zgtasza zaistniatg sytuacje do wyznaczonego z
ramienia CUS pracownika.

W uzasadnionych przypadkach (np. sity wyzszej, choroby, awarii) Uczestnik
moze zrezygnowac z ustugi pisemnie, mailowo, w wyjgtkowych
przypadkach ustnie, telefonicznie (w przypadku rezygnacji ustnej lub
telefonicznej Wykonawca sporzgdza notatke).

W sytuaciji, braku realizacji ustugi z winy Uczestnika / Uczestniczki, tj.
gdy Uczestnik / Uczestniczka pomimo potwierdzenia terminu wizyty
zgodnie z pdpkt 4) uniemozliwi wykonanie ustugi, a Wykonawca gotéow
byl te ustuge zrealizowaé, to otrzyma on 25% wynagrodzenia za jedna
ustuge. Wykonawca musi udokumentowac wtasciwg Sciezke postepowania
(screenshot SMS lub rejestr potgczen). W przypadku braku
udokumentowania w szczegolnosci w postaci sms (lub ustalonych z

Uczestnikiem / Uczestniczkg innych komunikatorow), e-mail, wyciggu z
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bilingu telefonicznego, Wykonawca nie moze zgdac¢ zadnego
wynagrodzenia.
7) Ustugi Swiadczone bedg od poniedziatku do pigtku, w godzinach 10:00-
8) Dojazd Wykonawcy do miejsca wykonywania ustugi i czas niezbedny

do przygotowania do jej wykonania wkalkulowane sg w cene za
realizacje ustugi i nie stanowig podstawy do odrebnego rozliczenia.

9) Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania kazdej ustugi w Karcie
Realizacji Ustugi, ktorej wzor otrzyma od Zamawiajgcego.

10)Wykonawca ma prawo odmoéwi¢ wykonania ustugi, jezeli okaze sie, ze
wykonanie zamdwionej ustugi jest niemozliwe z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, takich jak na przyktad:
e mieszkanie jest zagracone w stopniu uniemozliwiajgcym realizacje

ustugi,
e Dbrak dostepu do mediow umozliwiajgcych posprzatanie mieszkania,

e wystepowanie zagrozenia zdrowia lub zycia dla osoby skierowanej do
realizacji zamdwienia (np. przebywajgce w mieszkaniu grozne

zwierzeta, mieszkanie wymaga dezynsekcji lub deratyzacii itp.).

8. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, zobowigzany bedzie do
wykonania ustug z zakresu ustug porzgdkowych w wymiarze minimum 360 ustug
w okresie realizacji umowy a maksymalnie 744 ustugi w okresie realizacji umowy

(Srednio 23 ustugi miesiecznie)

1) Zakres ustug: W ramach jednej ustugi porzadkowej Uczestnik /
Uczestniczka moze skorzystaé¢ z wybranego przez siebie 1 pakietu
(1 ustuga = 1 pakiet) To Uczestnik / Uczestniczka podczas rozmowy z

koordynatorem indywidualnych planéw ustug spotecznych w CUS

(zwany dalej KIPUS-em) okresli potrzebe zakres prac, KIPUS wskaze

na podstawie tej rozmowy zakres prac porzadkowych na przewidywane

2 godziny;

2) Zakres poszczegolnych pakietow w zakresie ustugi porzgdkowe;j

przedstawia sie nastepujgco:
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Pakiet 1 - mycie okien w liczbie 1-4 (w zaleznosci od wielkosci okien,

stopnia zabrudzenia, dostepnosci okna)

Zakres czynnosci:

mycie okien od zewnetrz (pod warunkiem, ze sg otwierane) i
wewnatrz (bez rozkrecania),

mycie ram okiennych,

mycie parapetow od wewnatrz,

mycie okien balkonowych od zewnetrz (pod warunkiem, ze jest
otwierane) i wewnatrz, ram, progow,

Scigganie i zawieszenie firan (w zaleznosci od mozliwosci
dostepu do firan, wyprania firan), wytarcie kurzu, (bez montazu

karniszy).

Wykonawca nie bedzie myt okien ponizej temperatury 0 stopni Celsjusza

na dworze, gdy nie ma dostepu do okna oraz powyzej wysokosci 1,2

metra nad podtogg dolnej czesci okna.

b) Pakiet 2 - sprzatanie kuchni

Zakres czynnosci:

odkurzanie i umycie podtog,
umycie frontow szafek,
uprzatniecie i umycie blatow,
umycie z zewnatrz sprzetow AGD,
oczyszczenie stotu i krzeset,

mycie drzwi, parapetow.

c) Pakiet 3 - sprzatanie pokoju / przedpokoju ({aczny metraz

powierzchni do sprzatania nieprzekraczajacy 35 m2)

Zakres czynnosci:

odkurzanie wyznaczonych pomieszczen,
umycie podtog,

wytarcie kurzu z mebli oraz parapetow,
mycie frontow mebli,

czyszczenie z kurzu z lamp stojgcych,
oczyszczenie stotu i krzeset,

odkurzenie tapicerki foteli i 16zka,
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- mycie luster.

d) Pakiet 4 - sprzatanie tazienki

Zakres czynnosci:
— odkurzenie i umycie podtogi,
- umycie i dezynfekcja umywalki, sedesu, bidetu, wanny, kabiny
prysznicowej,
—  mycie kafli sciennych,
— mycie luster,
—  wytarcie blatéw i potek,
—  mycie frontow szafek z zewnatrz

3) Ustuga nie obejmuije:

—~ prac specjalistycznych (np. dezynsekcja, deratyzacja),

- prac wymagajgcych uzycia ciezkich srodkéw chemicznych lub
specjalistycznego sprzetu,
- kompleksowego sprzatania po remoncie,

- sprzatania na klatce schodowej w bloku, na zewnatrz domu i w
ogrodzie, na balkonie i na tarasie, w piwnicy, kottowni, garazu,
komdrce na narzedzia, na strychu itp.

- usuwania przedmiotéw wielkogabarytowych, mebli, sprzetow
RTV/AGD,

- sprzatania wewnatrz szafek lub regatéw,
- prania, suszenia, prasowania lub ukfadania ubran,
- czyszczenia listew podtogowych lub fug/spoin,

- czyszczenia wnetrza lodowki, mikrofaldwki oraz innego sprzetu
AGD,

- cyklinowania, pastowania lub pielegnacji podtdég drewnianych,
-~ malowania lub mycia $cian,

- prania dywandéw, tapicerki, poscieli itp.

- uszczelniania okien,

- czyszczenia kanalizacji,

-~ napraw, montazu / demontazu, instalowania i wymiany sprzetow,
wnoszenia lub skrecania mebli, wieszania obrazéw i potek oraz
innych ustug remontowych lub wykonywanych w ramach ustug
tzw. ztotej rgczki.

4) Podczas swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Swiadczenia ustugi przez osoby skierowane do realizacji zamdéwienia;
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b) realizowania ustugi w miejscu zamieszkania Uczestnika;

c) zaopatrywania we wlasnym zakresie oséb realizujgcych ustugi z
ramienia Wykonawcy w odpowiednig odziez roboczg i SrodKki
zabezpieczajgce; pracownicy Wykonawcy powinni by¢ ubrani w
estetyczne i czyste ubrania ochronne, oznaczone w widocznym miejscu
identyfikatorem bgadz nazwg Wykonawcy oraz muszg posiadac plakietki
identyfikacyjne;

d) wykonywania ustug przy uzyciu witasnych profesjonalnych sprawnie
dziatajgcych urzadzen, narzedzi i sprzetu (urzgdzenie do
mechanicznego mycia powierzchni ptaskich (podtdg i scian), odkurzacz,
szczotka do zamiatania itp.) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
bezpieczenstwa przeciwpozarowego, bhp oraz ochrony srodowiska, z
zastosowaniem wtasnych srodkéw czystosci (preparatow
profesjonalnych do czyszczenia pomieszczen) o bezspornie dobrej
jakosci, dopuszczonych do uzytkowania w pomieszczeniach
zamknietych, dopuszczonych do obrotu na rynku polskim, zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami, dostosowanych do danego
rodzaju powierzchni gwarantujgc bezpieczenstwo (antyposlizgowe)
oraz wymagany wysoki poziom czystosci w sprzgtanych
pomieszczeniach, stosowane srodki powinny posiadac atesty lub
informacje o dopuszczeniu do stosowania w pomieszczeniach
zamknietych;

e) zachowania zasad higieny, bezpieczenstwa i etyki zawodowej oraz
wykonania jej w sposob efektywny, terminowy, bezpieczny,
higieniczny, profesjonalny oraz z poszanowaniem godnosci i
komfortu Uczestnika / Uczestniczki;

f) wyniesienia $mieci powstatych w wyniku sprzatania i uprzatniecia
stanowiska pracy.

9. Szczegodtowe informacje dot. zrealizowanych ustug na rzecz oséb
potrzebujacych wsparcia (tzw. miesieczng ewidencje ustug), Wykonawca
bedzie miat obowigzek przekazywaé¢ w ujeciu miesiegcznym na adres mailowy
Dziatu Ustug Spotecznych funkcjonujgcego w strukturze Centrum Ustug

Spotecznych w Szczecinie: inffo@cus.szczecin.eu. Zamawiajacy przekaze wzér
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miesiecznej ewidencji ustug do Wykonawcy droga mailowg celem
uzupetnienia.
10. W trakcie realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do:
1) Utrzymywania statego kontaktu z Koordynatorem Indywidualnych
Planéw Ustug Spotecznych (KIPUS).
2) Informowania Koordynatora o wszelkich zmianach w terminach
realizacji ustugi telefonicznie, mailowo lub osobiscie.
3) Poddania sie kontroli Zamawiajgcego w zakresie wykonywanych ustug
na kazdym etapie realizacji umowy.
4) Statej wspotpracy i konsultacji z Zamawiajgcym na kazdym etapie
realizacji przedmiotu zaméwienia.
5) Zapoznania sie Kodeksem Etyki CUS dostepnym na

stronie https://cus.szczecin.eu oraz zobowigzuje sie do poszanowania

okreslonych w nim wartosci, zasad i standardéw postepowania.

11. Po zrealizowaniu ustugi Zamawiajacy przeprowadzi ankiete wsrod

uczestnikdw w celu zbadania zadowolenia z jakosci wykonanej ustugi.

12. Do realizacji zaméwienia Wykonawca zatrudni co najmniej jedng osobe
niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitaciji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych na
podstawie umowy o prace, cywilnoprawnych form zatrudnienia lub umowy o
wykonywaniu Swiadczen przez wolontariusza zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.].
Dz. U. z 2025 r. poz. 1338 ze zm.).

13. W ramach czynnosci kontrolnych, prowadzonych w trakcie realizacji
zamowienia, Zamawiajacy jest uprawniony w szczegolnosci do:

1) zgdania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania
wymogow, o ktérych mowa w ust. 12 i dokonywania ich oceny,

2) zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania wymogow, o ktérych mowa w ust. 12.

14. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w
wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu, nastepujgce dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu

zatrudnienia osoby, o ktérej mowa w ust. 12:
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1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu co najmniej jednej osoby
niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych. Oswiadczenie powinno zawierac: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, informacje o zatrudnieniu do realizacji zamowienia
okreslonej w ust. 12 osoby, podpis osoby uprawnionej do ztozenia

oswiadczenia w imieniu Wykonawcy.

. Niezlozenie w terminie dokumentow i wyjasnien, o ktorych w ust. 13 i ust. 14,

zostanie uznane za niezatrudnienie do realizacji zamdéwienia co najmniej jednej
osoby niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych.
W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy z osobg niepetnosprawng w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, o ktérej mowa w ust. 12,
Wykonawca zobowigzany bedzie, w terminie 5 dni od ustania stosunku
taczgcego Wykonawce z tg osobg, do zatrudnienia do realizacji zamowienia innej

osoby posiadajgcej taki status.

*zapisy ust. 12-16 bedg mialy zastosowanie, gdy Wykonawca na formularzu oferty zadeklarowat
dysponowanie osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych do realizacji
zaméwienia

§3

. W ramach realizacji umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi

okreslonej w § 2, na warunkach i zgodnie z SWZ oraz trescig ztozonej przez

Wykonawce oferty.

. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje kadrg gwarantujgcg nalezytg realizacje

przedmiotu zamdwienia, w szczegolnosci posiadajgcg odpowiednie

doswiadczenie i kwalifikacje.

. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie ustugi, przez caty czas trwania umowy bedag

Swiadczyty osoby przewidziane w ofercie Wykonawcy do realizacji zamowienia.

. Podczas realizacji zamodwienia Wykonawca ma obowigzek stosowac standardy

zgodne z politykami horyzontalnymi — rownos¢ kobiet i mezczyzn,
niedyskryminacja ze wzgledu na ptec, rase, pochodzenie etniczne, narodowosg,

religie, wyznanie, swiatopoglad, wiek lub orientacje seksualng, zrownowazony
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rozwoj. Wykonawca zobowigzany jest realizowac przedmiot zamowienia zgodnie
ze wskazanymi politykami.

. Jezeli uczestnikami zamowienia sg osoby z niepetnosprawnoscig, Wykonawca
zobowigzany jest dostosowac organizacje ustug do ich potrzeb, z uwzglednieniem
rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci Uczestnikéw / Uczestniczek.

. W przypadku obecnoéci Uczestnikéw / Uczestniczek z niepetnosprawnosciami
Wykonawca zobowigzany jest:

1) zapewni¢ komunikacje Wykonawcy z Uczestnikiem réznymi sposobami
komunikacji w zaleznosci od potrzeb np. z wykorzystaniem telefonu, drogg
e-mailowa,

2) dostosowacé organizacje wsparcia do ich potrzeb, z uwzglednieniem
rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci Uczestnikéw,

3) zapewnic elastycznosc¢ form wsparcia (na przyktad: wydtuzony czas
trwania ustugi, koniecznos¢ wolniejszego moéwienia w celu wtasciwej

komunikacji.

§4

. Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
okreslonego w § 2 przystuguje wynagrodzenie w wysokosci: ... brutto za 1 ustuge.
. Maksymalna wysoko$¢ zobowigzan Zamawiajgcego wobec Wykonawcy
wynikajgca z realizacji niniejszej umowy nie przekroczy kwoty: ........... brutto.

. W przypadku zrealizowania przez Wykonawce mniejszej od maksymalnej liczby
ustug (ale nie mniej niz w tgcznym wymiarze minimum okreslonym w § 2 ust. 8,
Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia z tego tytutu wobec
Zamawiajgcego.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, ptatne bedzie po zrealizowaniu ustug w
danym miesigcu kalendarzowym.

. Ptatnosc¢ zostanie dokonana po dostarczeniu przez Wykonawce prawidtowo
wystawionego rachunku/faktury VAT oraz miesiecznej ewidencji zrealizowanych
ustug wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do umowy. Termin ptatnosci
rozpoczyna swoj bieg od momentu dostarczenia przez Wykonawce ww.
dokumentow w komplecie.

. Z zastrzezeniem postanowien § 4a ust. 6, wynagrodzenie ptatne bedzie
kazdorazowo w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionego

rachunku/faktury VAT przez Zamawiajgcego. Rachunek bankowy wskazany na
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fakturze bedzie zgodny z numerem rachunku ujawnionym w wykazie
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w wykazie
bedzie ujawniony inny rachunek bankowy, ptatno$¢ wynagrodzenia dokonana
zostanie na rachunek bankowy ujawniony w tym wykazie. Wykonawca na
rachunku/fakturze VAT przedstawia: rodzaj zrealizowanej ustugi.

7. Za dzienh zaptaty uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

8. Z zastrzezeniem postanowien § 4a Rachunki/faktury VAT wystawiane przez
Wykonawce bedg zawieraC nastepujgce dane:
Nabywca
Gmina Miasto Szczecin
PIl. Armii Krajowej 1
70-456 Szczecin
NIP 851-030-94-10
Ptatnik
Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie
ul. Gen. Sikorskiego 3
70-323 Szczecin

§ 4a
Faktury i rozliczenia w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF)

1.Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania i doreczania Zamawiajgcemu faktur
ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), w
rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, jezel
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami jest zobowigzany do korzystania z tego
systemu.

2.Faktura ustrukturyzowana uznawana jest za doreczong Zamawiajgcemu z chwilg
przydzielenia przez Krajowy System e-Faktur numeru identyfikujgcego te fakture,
zgodnie z art. 106na ust. 3 ustawy o podatku od towardw i ustug.

3.Wszystkie swiadczenia realizowane na podstawie niniejszej umowy dotyczg
jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego objetej centralizacjg rozliczen podatku
VAT. W zwigzku z tym Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wskazania w strukturze faktury ustrukturyzowanej nastepujgcych danych:
a) ,Podmiot2” (Nabywca) - dane Zamawiajgcego:

Gmina Miasto Szczecin
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PL. Armii Krajowej 1
70-456 Szczecin
NIP 851 030 94 10
b) ,Podmiot3” (Odbiorca), dane jednostki budzetowej Zamawiajgcego {j.:
Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie
ul. Gen. Sikorskiego 3
70-323 Szczecin
NIP 8511991734
c) ,Rola” dla ,Podmiotu3d” — ,8"- Jednostka samorzadu terytorialnego -
odbiorca
2) umieszczenia w strukturze faktury ustrukturyzowanej dodatkowych danych w
wezle ,Warunki Transakcji” — informaciji identyfikujgcej umowe, ktérej dana
faktura bedzie dotyczy¢, w szczegolnosci numeru lub symbolu umowy w
formacie: ,Umowa nr 39/2026”;

4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, ze kazda faktura wystawiona w
Krajowym Systemie e-Faktur i doreczona Zamawiajgcemu jest zgodna z aktualng
schemag logiczng FA_VAT oraz przepisami obowigzujgcymi w dniu jej wystawienia.

5.Wystawienie faktury ustrukturyzowanej niezgodnej z wymogami, o ktérych mowa
w ust. 3 lub 4 powyzej, w tym z pominieciem ktorejkolwiek z elementoéw, o ktoérych
mowa w ust. 3, uprawnia Zamawiajgcego do:

1) zgdania wystawienia faktury korygujgcej oraz
2) wstrzymania ptatnosci do czasu otrzymania faktury spetniajgcej wymagania
zawarte w ust. 3 i 4, co nie bedzie traktowane jako opdznienie w zapfacie.
6.Termin ptatnosci naleznosci wynikajgcych z niniejszej umowy wynosi 21 dni od
dnia uznania faktury ustrukturyzowanej, spetniajgcej wymagania, o ktérych mowa
w ust. 3 i 4 powyzej, za otrzymang przez Zamawiajgcego, zgodnie z ust. 2.
7.Wykonawca zobowigzany jest rowniez do zwizualizowania wystawionej faktury
ustrukturyzowanej, oznaczenia jej kodem weryfikujgcym (QR) oraz przestania
zwizualizowanej faktury wraz z zatgcznikami innymi niz ustrukturyzowane, na

adres: sekretariat@cus.szczecin.eu .
§5

Termin wykonania zaméwienia: 24 miesigce od dnia zawarcia umowy
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§6

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania czynnosci bedgcych przedmiotem umowy z nalezytg
starannoscig, czuwania nad prawidtowg realizacjg zawartej umowy;

2) informowania Zamawiajgcego o stanie realizacji ustugi oraz pojawiajgcych
sie problemach, a takze konsultowania wszelkich decyzji kluczowych dla
realizacji ustugi. Osobg wyznaczong przez Zamawiajgcego do kontaktu w
tych sprawach jest ....................l. tel. ..ol .email ...

3) przedstawiania na zgdanie Zamawiajgcego wszelkich informacji i wyjasnien
oraz dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych poniesione koszty
zwigzane z realizacjg ustugi w wyznaczonym przez niego terminie;

4) poddania sie kontroli dokonywanej przez Zamawiajgcego oraz inne
uprawnione podmioty do przeprowadzania kontroli i audytu zadan
realizowanych ze srodkéw Funduszy Europejskich dla Pomorza Zachodniego
2021-2027;

5) umozliwienia kontrolujgcym wgladu w dokumenty, w tym dokumenty
finansowe oraz dokumenty i zapisy elektroniczne, zwigzane z realizacjg
zamédwienia;

6) przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustugi w sposob
zapewniajgcy dostepnosc, poufnosé i bezpieczenstwo.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspotpracy z Wykonawcg w celu jak najlepszego

wykonania umowy.

§7

1. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci brutto za kazdy dzien,

w ktérym ustuga nie zostata wykonana lub byta wykonana nieprawidtowo, z
zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niezatrudnienie do realizacji
zamowienia co najmniej jednej osoby niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
os6b niepetnosprawnych — w wysokosci 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych)

za kazdy stwierdzony przypadek. *zapisy bedg miaty zastosowanie, gdy Wykonawca na

formularzu oferty zadeklarowat dysponowanie osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia
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27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb

niepetnosprawnych do realizacji zamoéwienia.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku braku zaptaty lub
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy z tytutu zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy, o ktérej mowa w § 10a ust.
4 umowy - w wysokos$ci 500,00 (stownie: pieéset ztotych) za kazdy stwierdzony
przypadek.

. Z tytutu rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy zaptaci
on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% kwoty brutto okreslonej w § 4
ust. 2 umowy.

. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy, obok kary umownej z tytutu rozwigzania umowy, zachowuje prawo
do dochodzenia kar, ktérych podstawy naliczenia wystgpity przed rozwigzaniem
umowy.

. Zamawiajgcy moze zgdacC na zasadach ogolnych odszkodowania przenoszgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

. Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ 30%
kwoty brutto okreslonej w § 4 ust. 2.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z

przystugujgcego mu wynagrodzenia umownego.

§8

Z uwagi na fakt, iz przy realizacji umowy Wykonawca bedzie przetwarzat dane

osobowe uczestnikébw projektu, z Wykonawcg zostanie zawarta umowa o

powierzenie przetwarzania danych osobowych.

§9

1. Zamawiajgcy moze rozwigzac niniejszg umowe w trybie natychmiastowym, jezeli

Wykonawca:
1) nie rozpoczat realizacji ustug,
2) zaprzestat realizacji ustug lub realizuje je w sposéb niezgodny z niniejszg
umowa,
3) odmowit poddania sie kontroli uprawnionych instytuciji,
4) w okreslonym terminie przez Zamawiajgcego nie doprowadzit do usuniecia

stwierdzonych nieprawidtowosci,
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5) naruszyt obowigzek zatrudnienia do realizacji zamowienia co najmniej jednej
osoby niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob

niepetnosprawnych do realizacji zamowienia *(zapis bedzie miat zastosowanie gdy
Wykonawca na formularzu oferty zadeklarowat zatrudnienie osoby niepetnosprawnej w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych do realizacji zamdwienia),
6) odmoéwit zawarcia umowy, o ktérej mowa w § 8.
. Prawo do rozwigzania umowy w trybie okreslonym w ust. 1 Zamawiajgcy moze
wykonaé w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o przyczynach
uzasadniajgcych rozwigzanie umowy. W takim wypadku Wykonawca moze zgdaé
wytgcznie sfinansowania kosztéw naleznych mu z tytutu wykonania czesci umowy.
. W przypadku wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca
moze zgdac wytgcznie sfinansowania kosztow naleznych mu z tytutu wykonania
czesci umowy.
. Niniejsza umowa moze zosta¢ rozwigzania w wyniku zgodnej woli Stron, w tym
takze na skutek wystgpienia okolicznosci, ktére uniemozliwiajg dalsze
wykonywanie obowigzkow w niej zawartych.
. W przypadku przerwania realizacji ustugi przez Wykonawce, z wyjgtkiem przyczyn
od niego niezaleznych, Wykonawcy nie przystuguje zwrot dotychczas

poniesionych kosztow.

§10
. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowieh umowy wymagajg dla swej waznosci

formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

. Zmiany postanowien umowy mogg nastgpi¢ w przypadku:

1) gdy ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczgcym realizowanej umowy,
ktory spowoduje koniecznos$¢ zmiany sposobu wykonania przedmiotu umowy,
przez Wykonawce. Zmieniony sposob wykonania przedmiotu umowy zostanie
okreslony w aneksie do umowy sporzgdzonym w oparciu o aktualng podstawe

prawng, stanowigcg uzasadnienie dla dokonania zmiany;
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2) gdy wystagpig uzasadnione okolicznosci skutkujgce potrzebg zmiany terminu
realizacji przedmiotu umowy. Zmiana powyzsza moze zosta¢ wprowadzona w
granicach okreslonych art. 455 ust. 2 ustawy, na pisemny wniosek strony
umowy, wskazujgcy okolicznosci i uzasadnienie dla zmiany terminu realizacji
przedmiotu umowy o okreslony czas;

3) zmiany stawki od podatku od towardw i ustug, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4
lit. b tiret pierwszy ustawy pzp - wartos¢ umowy netto nie zmieni sie, a
okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na
podstawie nowych przepisow,

4) zmiany, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret drugi ustawy pzp -
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie modyfikacji, o warto$¢ wynikajagcg ze
zmiany wynagrodzen za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j
0s6b bezposrednio wykonujgcych zamowienie do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia za prace albo do wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od
kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia,

5) zmiany, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret trzeci ustawy pzp -
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego
kosztu wykonawcy jaki bedzie on zobowigzany ponies¢ przy uwzglednieniu tej
zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb
bezposrednio wykonujgcych zamowienie,

6) zmiany, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret czwarty ustawy pzp -
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego
kosztu, jaki bedzie on zobowigzany dodatkowo ponie$¢ w celu uwzglednienia
tej zmiany w odniesieniu do osob bezposrednio wykonujgcych zamdwienie,

7) zajdzie koniecznos¢ zmiany osoby wskazanej do realizacji zamdwienia pod
warunkiem spetniania przez tg osobe wymogéw okreslonych w SWZ, o
doswiadczeniu nie mniejszym niz osoba zastepowana. Wykonawca
zobowigzany jest wykazac spetnianie przez osobe wymogdéw okreslonych w
SWZ i doswiadczenia wraz ze zmiang osoby (zmiana osoby nie wymaga
aneksowania umowy).

3. Zmiana umowy moze nastgpi¢ z inicjatywy Zamawiajgcego lub Wykonawcy.
4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 4) - 6) Wykonawca do wniosku

0 zmiane wynagrodzenia zobowigzany jest dotgczy¢ dokumenty, z ktorych
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bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania
umowy, w szczegolnosci pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i
po zmianie) osdb wchodzacych w sktad zespotu Wykonawcy realizujgcego
przedmiot umowy, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi.

5. Postanowienia, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, stanowig katalog
zmian, na ktore Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie
zobowigzania do wyrazenia takiej zgody. Wymienione powyzsze mozliwosci
wprowadzenia zmian sg uprawnieniem, a nie obowigzkiem Zamawiajgcego.

6. Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ w formie pisemnej Zamawiajgcemu
wszystkie istotne zmiany dotyczgce realizacji ustug przed ich wprowadzeniem i
nie pozniej niz na 3 dni przed planowanym wprowadzeniem zmiany w realizacji
przedmiotu umowy. Wprowadzenie tych zmian wymaga uprzedniej zgody
Zamawiajgcego.

7. W razie wystgpienia niezaleznych od Wykonawcy okolicznosci powodujgcych
koniecznos$¢ wprowadzenia zmian do zaplanowanych ustug, strony uzgadniajg
zakres zmian w umowie, niezbednych dla zapewnienia prawidtowej realizacji

ustug.

§ 10a
1. Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamowien publicznych, wysokosc¢

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze podlegac waloryzacji w przypadku

zmiany ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

2. Przez zmiane ceny materiatow lub kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio cen

lub kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu

ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

3. Zamawiajgcy ustala nastepujgce zasady, stanowigce podstawe wprowadzenia

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy:

1) poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia: zmiana wynagrodzenia
moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy (,dzien zmiany”
— to pierwszy dzien po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, czyli przy
zatozeniu, ze umowa zawarta zostanie np. 20 wrzesnia 2026 r., ,dzieh zmiany”
to 21 marca 2027 r.);
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sposob ustalenia zmiany wynagrodzenia:

a) zmiana Umowy odbywa sie na wniosek Strony;

b) zmiana wynagrodzenia zostanie dokonana w sytuacji zmiany cen towarow
i ustug konsumpcyjnych ogotem (pot. inflacja);

C) zmiana cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogétem ustalona zostanie na
podstawie komunikatow Gtownego Urzedu Statystycznego dotyczacych
wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogotem (dalej: ,wskaznik
inflacji”; wskaznik za miesigc w stosunku do poprzedniego miesigca);

poziom zmiany wskaznika inflacji, uprawniajgcy Strone do wystgpienia z

wnioskiem o zmiane wynagrodzenia: kazda ze Stron moze wystgpic z

wnioskiem o zmiane wynagrodzenia, jezeli z komunikatéw Prezesa GUS, o

ktérych mowa w pkt 2 powyzej wynika¢ bedzie, ze wzrost/spadek cen towaréw

i ustug konsumpcyjnych ogétem w okresie 5 miesiecy od dnia zawarcia umowy,

wynosi co najmniej (+/-) 10 % (czyli, przy zatozeniu, ze Wykonawca zawrze

umowe 20 wrzesnia 2026 r., w celu ustalenia poziomu wzrostu/spadku cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem nalezy postuzy¢ sie wskaznikami cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem za miesigce od wrzesnia 2026 r. do
lutego 2027 r. (w ukfadzie miesigc do miesigca) i na ich podstawie ustali¢, czy

w okresie tym wzrosty/obnizeniu ulegty ceny towardw i ustug konsumpcyjnych

ogotem o co najmniej +/- 10%); ustalenie, o ktérym mowa w zdaniu

poprzednim, odbywac sie bedzie z wykorzystaniem wzoru:
W2 = (o X 106 X 106 % 200 % 108 X 100)-1)*100
gdzie:
z' — wskaznik zmiany (w procentach);

Wo" —wskaznik ,0” z miesigca, w ktérym zawarto umowe = 100

~W1" —wskaznik ,1” z nastepnego miesigca po miesigcu, w ktorym zawarto

umowe (wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem publikowany

przez GUS, w uktadzie miesigc poprzedni = 100)

V27 W3, .. — wskazniki ,2”, ,37, ... z kolejnych miesiecy po miesigcu, w

ktorym zawarto umowe (wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem
publikowany przez GUS, w ukfadzie miesigc poprzedni = 100)

poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia: miesigc, w ktérym

zawarto umowe;
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5) sposob ustalenia zmiany wynagrodzenia: zmiana wynagrodzenia odbywa sie
na wniosek Strony; wniosek o zmiane wynagrodzenia moze zostac¢ ztozony po
uptywie 6 miesiecy od dnia, w ktérym zawarto umowe; wniosek ztozony przed
terminem nie wywotuje skutkdéw przewidzianych w niniejszej umowie;

6) w sytuaciji, gdy Strona wnioskujgca o zmiane wynagrodzenia wykaze, ze
nastgpita zmiana cen towardw i ustug konsumpcyjnych, o ktérej mowa
powyzej, na poziomie co najmniej takim, jak wskazany w pkt 3, Strony
dokonajg zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. W celu ustalenia zmiany
wynagrodzenia Strony ustalg ,wskaznik zmiany wynagrodzenia” (Wzw w

procentach), w nastepujgcy sposoéb:

Wzw (%) =Wz (%) — 10%

7) wartos¢ powstata zgodnie z pkt 6 stanowi¢ bedzie ,wskaznik zmiany
wynagrodzenia”, o ktory to wskaznik zostanie odpowiednio, procentowo,
zwiekszone lub zmniejszone wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy,

o ktérym mowa w § 4 ust. 1 oraz o ktéry — w przypadku zwiekszenia cen —
zwiekszona zostanie odpowiednio maksymalna warto$¢ wynagrodzenia,
o ktorej mowa w § 4 ust. 2 umowy;

8) zmianie o wskaznik zmiany wynagrodzenia podlegac bedzie jedynie
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za ustugi wykonywane od poczatku
siddmego miesigca realizacji umowy, lecz nie wczesniej niz od dnia ztozenia

wniosku, o ktérym mowa w pkt 5;

9) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w
efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian
wysokos$ci wynagrodzenia, o ktérych mowa w niniejszym ustepie: 10 %
wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 2 (pierwotnej, maksymalnej kwoty
wynagrodzenia), fgcznie w catym okresie realizacji przedmiotu umowy.

4. Jezeli wynagrodzenie Wykonawcy zostato zmienione zgodnie z ust. 3,
zobowigzany jest on do zmiany, na tozsamych zasadach, wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy, z ktorym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom kosztéw dotyczgcych zobowigzania podwykonawcy,
jezeli tgcznie spetnione sg nastepujgce warunki:

1)  przedmiotem umowy sg ustugi;
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2) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

§ 11

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy bedg miaty
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

2. Wszelkie spory wynikte z zawarcia i realizacji niniejszej umowy rozpoznawane

bedg przez wtasciwy Sgd powszechny w Szczecinie.
§12

Niniejsza umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajgcy Wykonawca

Zatgczniki do umowy:

1. Miesieczna ewidencja zrealizowanych ustug



